manic botanic

Liefer- und Zahlungsbedingungen der Firma ,manic botanic* Blumendekorationen
Birgit Grossmann in Hinkunft ,manic botanic* genannt wie folgt:

1. Allgemeines

1.1. Unsere Liefer- und Zahlungsbedingungen gelten ausschlieBlich.
Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht
an. Sie gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder
abweichender Vertragsbedingungen des Kunden die Lieferung an den Kunden
vorbehaltlos ausfiihren.

1.2. Diese Liefer- und Zahlungsbedingungen gelten flir den gesamten gegenwdrtigen
und zukdnftigen Geschéftsverkehr.

2. Vertragsabschluss

2.1. Sdmtliche Angebote der Firma ,manic botanic* sind freibleibend und
unverbindlich, es sei denn, es ist etwas Anderes schriftlich vereinbart.

2.2. Alle Vereinbarungen, die zwischen ,manic botanic* und dem Kunden zwecks
Ausfihrung des Vertrages getroffen werden, sind schriftlich niederzulegen. Andere
Leistungen als ausdrticklich angeboten sowie Zusatzauftrdge werden von ,manic
botanic” nur gegen angemessenes Entgelt erbracht, es sei denn, dass vorher
schriftlich die Unentgeltlichkeit vereinbart worden ist.

2.3. Vertrdge kommen erst mit unserer schriftlichen Auftragsbestétigung zustande,
die Art und Umfang der Leistung sowie Preis festlegt. Gleiches gilt fir miindliche
oder fernmiindliche Auftrdge.

3. Preise

3.1. Die Preise in Angeboten sind vorldufig und unverbindlich. MaBgeblich ist allein
der in der Auftragsbestéatigung genannte Preis.

3.2. Die Umsatzsteuer ist in den Anboten nicht enthalten, sofern sie nicht in
gesetzlicher Héhe gesondert ausgewiesen ist.

3.3. Der Abzug von Skonto bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.

3.4. ,manic botanic* ist an die bei Vertragsabschluss angegebenen Preise nur
gebunden, wenn eine kirzere Leistungs- und Lieferfrist als vier Wochen vereinbart
wurde. Gleiches gilt, wenn sich die Lieferung aus Griinden, die ,manic botanic* nicht
zu verantworten hat oder an denen sie kein grobes Verschulden trifft, um mehr als
vier Wochen vom vereinbarten Liefertermin an verzégert. In diesen Féllen ist ,manic
botanic* berechtigt, eine angemessene Anpassung der vereinbarten Preise zu
verlangen. Hiervon wird der Kunde schriftlich benachrichtigt.

4. Zahlungsbedingungen

4.1. Bei Auftragserteilung ist eine Anzahlung in Héhe von 50% des vereinbarten
Preises zu leisten. Der Rest ist bei Lieferung féllig, wenn ,manic botanic” nicht
schriftlich eine andere Zahlungsfrist einrdumt.

4.2. Verursacht der Kunde einen Liefer- oder Leistungsverzug, so tritt die Félligkeit
mit dem Tag der Erfillungsbereitschaft ein. Diesfalls ist ,manic botanic* berechtigt,
Verzugszinsen in Héhe von 12% p.a. zu fordern.

4.3. Schecks oder Wechsel werden von ,manic botanic* nur erfiillungshalber
angenommen.

4.4. Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskréftig festgestellt, unbestritten oder von ,manic botanic* anerkannt sind.

5. Lieferung- und Lieferfristen
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5.1. Sofern nichts anders schriftlich vereinbart ist, ist Erfiillungsort der Sitz von
~manic botanic*.

5.2. Eine Abholung der Ware bei ,manic botanic” ist nur bei sofortiger Barzahlung
méglich.

5.3. Sind bestellte Sorten/Dekorationen nicht mehr lieferbar, wird Ersatz nach Wahl
von ,manic botanic* in gleichwertigen Sorten/Dekorationen gestellt, sofern dies nicht
schriftlich ausgeschlossen wurde.

5.4. Die angegebenen Liefertermine sind nur verbindlich, wenn ein Lieferzeitounkt
ausdrtcklich schriftlich zugesichert worden ist. Bei nachtrédglichen
Vertragsdnderungen und bei Eintritt von Ereignissen, die von ,manic botanic* nicht zu
vertreten sind, sind die Liefertermine und Lieferfristen neu zu vereinbaren.

5.5. Fur den Fall unvorhergesehener Ereignisse und nicht von ,manic botanic* zu
vertretender Stérungen sowie fiir den Fall nachtrdglich sich herausstellender
Unméglichkeit der Ausfiihrung wird der Vertrag angemessen angepafBt. Soweit dies
wirtschaftlich nicht vertretbar ist , ist ,manic botanic* berechtigt, ganz oder teilweise
vom Vertrag zurtickzutreten. Dies wird dem Kunden unverzlglich zur Kenntnis
gebracht. Schadenersatzanspriiche des Kunden wegen eines solchen Rlicktrittes
sind ausgeschlossen.

5.6. Gerét ,manic botanic” mit der Lieferung in Verzug, so kann der Kunde
Schadenersatz nur im Fall von Vorsatz oder grober Fahrlédssigkeit verlangen.

5.7. Ansonsten besteht nur das Recht zu Minderung des Kaufpreises.6. Abnahme
und Gefahreniibergang

6.1. Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er seine sonstigen
Mitwirkungspflichten, ist ,manic botanic” berechtigt, den entstandenen Schaden
einschlieBlich etwaiger Mehraufwendungen zu verlangen.

6.2. Sollte der Kunde einen erteilten Auftrag ganz oder teilweise stornieren, ist ,manic
botanic” jedenfalls berechtigt, ohne weiteren Nachweis zumindest 20% des Wertes
des erteilten Auftrages in Rechnung zu stellen, je nach Lage des Auftrages —
insbesondere des Zeitpunkt des Stornos — jedoch auch bis zu 100%.

6.3. Der Gefahreniibergang erfolgt bei Abnahme der Ware.

7. Eigentumsvorbehalt

7.1. Bis zur vollstdndigen Erfillung aller bestehender Forderungen aus der
Geschéftsverbindungen bleibt die gelieferte Ware im Eigentum ,manic botanic".

7.2. Bei einem vertragswidrigen Verhalten des Kunden, insbesondere bei
Zahlungsverzug, ist ,manic botanic*” berechtigt, die Sachen zuriickzunehmen. Der
Kund erméchtigt ,manic botanic” bereits jetzt alle Geschéftsrdume zu betreten, in
denen sich méglicherweise Vorbehaltware befindet.

8. Gewdhrleistung

8.1. Mit Ubergabe der Ware/des Werkes verliert ,manic botanic” die Kontrolle iber
PflegemaBnahmen, sofern nicht schriftlich etwas anderes vereinbart worden ist. Mit
der Ubernahme bestétigt der Kunde, daBB ihm alle PflegemafBnahmen bekannt sind,
bzw. daB3 er dariiber von ,manic botanic* informiert worden ist. Eine Gewahr flir das
Gedeihen der Ware kann daher nicht (ibernommen werden.

8.2. Der Kunde wird ,manic botanic” Mé&ngel bei Lieferung oder spétestens innerhalb
von 2 Tagen danach schriftlich melden.

8.3. Soweit ein von ,manic botanic” zu vertretender Mangel der Sache vorliegt, ist
~manic botanic 2 nach Wahl zur Méngelbestimmung oder zur Ersatzlieferung
berechtigt. Die zur Médngelbeseitigung erforderliche Aufwendungen trdgt ,manic

Allgemeine Geschéftsbedingungen Seite 2



manic botanic

botanic* jedoch nur bis zur Héhe des Kaufpreises. Weitergehende Anspriiche des
Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.

8.4. ,manic botanic” haftet nicht fiir Schdden, die nicht am Liefergegenstand selbst
entstanden sind, insbesondere nicht fiir sonstige Vermdgensschéden oder
entgangenen Gewinn. ,manic botanic” (ibernimmt insbesondere keine Gewaéhr flir
Schéden, die durch nattirliches Absterben, fehlerhafte oder nachldssige Behandlung,
ungeeignete Transportmittel, chemische oder thermische Einfliisse oder héhere
Gewalt verursacht worden ist.

8.5. Soweit geman den vorstehenden Bestimmungen die Haftung ausgeschlossen
oder beschrankt ist, gilt dies auch fir alle Anspriiche wegen Verschuldens bei
VertragsabschluBB und Verletzung von Nebenpflichten sowie auch flr die persénliche
Haftung der Mitarbeiter oder Erfiillungsgehilfen.

9. SchluBbestimmungen

9.1. Dieser Vertrag unterliegt ésterreichischem Recht.

9.2. Sofern schriftlich nichts anderes vereinbart ist, ist Erfiillungsort der Sitz von
~manic botanic*.

9.3. Es gilt das sachlich zustdndige Gericht in Wien als vereinbart.

9.4. Der Kunde ist einverstanden, dal3 sein Name und seine Adresse zum Zweck von
Mitteilungen und Werbungen gespeichert werden dlirfen.
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